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EGESZSEGUGYBEN VEGZETT SZOCIALIS MUNKA - ESETEK

PSZICHIATRIAI ESETEK
ESET 1.

Emilia 2008 nyaran érkezett egy szal otthonkaban, papucsls egy kék cippzaras
.,mackofel$ben”, mendvel és rendri kisérettel a pszichiatriai osztalyra. Pénz, ldéry,
minden mas egyéb, egészségi allapotara utald atkdtl nKébb kidertlt: skizofrén.
Kilakoltatas kdzben ratdmadt a kilakoltatokra, akikbb orvost, majd mett hivtak. Az
Ugyeletes orvos indokoltnak latta a felvételét.

Apoléasa alatt kiderilt: Lakasat tobb, mint 2.400.00-t kbzos koltség terheli. Emiatt keriilt
sor a kilakoltatasra. A kilakoltatasrél a betegmek tudomasa, mivel ékéleg mér aprilisban
"elarverezték" a lakasat és a fentipdntig kellett volna elhagynia a lakast.

Ezt nem tette meg, ezért a harom hoénap letelte mi@gielentek a végrehajtok, a beteget,
mivel tiltakozott, ellenkezett és ratamadt a kilkkimkra, korhazba szallitottak.

Ezzel elhédrult a kilakoltatds akadalya, a bentldi@hazba lehetett vinni és nem kellett az
utcan a haz étti padra ultetni.

A kilakoltatasrél sz0l6 jegykonyv szerint mindent egy raktarban helyeztek bhlagy
honapot kapott betegink, hogy holmijat elszall§gas mindezt 300.000 Ft-ért. Egyéeb
esetben, ha senki nem jelentkezik a holmijaértpakkegsemmisitik.

A lakasszovetkezet Ugyini@enek allitasa szerint mé&gsem értette, hogy valojadban mi is
tortént itt. Nem mutatkozott be, de szerinte itlawa nincs rendben. Ez az 6sszeg kb. tavaly
Ota kétszeresére duzzadt, amelyhez hozzaadodtékoabkz Ugyveédi, birdsagi és eljarasi
dijak, amelyek mind a kilakoltatottat terhelik.:Rl.jegy#kdnyv szerint a lakatos 24. 000 Ft-
ert szallt ki, mert nem engedte be a végrehajtékiakasba, és a zarcserét is raterhelik. De
miért is? Csak azért mert megtehetik, hisz senki gédi a skizofrén lako érdekeit. (De hisz
tudjuk, hogy az Uj lakasba kol@iz elss dolga, hogy kicseréljék a zarat, s ezt sosem a
kikolt6zo teszi meg helyettiik.)

Emiliat egy ismafse latogatta (David), aki hozott neki cigit, és y@gnala némi apropéenzt,
kavéra. O szivesen elvinné magahoz, hétvégére. Kiderilt,yhsgneretségilk Emilia
lakasproblémainak kezdete kordl jott létre, de azstart. David szivesen megoldana a beteg
lakdsgondjat egy harmas lakascserével. EImondasintstobbszor is csinalt mar ilyet. A
beteg hitt neki, és el is akart menni vele a kdoldaz

Augusztus 19-én (szerda) elengedtidet az osztalyrdl, hogy a telephdilyr ahol 6rzik a
lakasbadl elvitt holmikat - elhozzanak néhany szeewlhasznalati targyat. Hétf vartuk
vissza, egyéb esetben hamarabb is. Személyi igarghnem vittek magukkal, ezért nem
tudtak intézni semmit.

Augusztus 21-én pénteken megjelentek Daviddal, nagylaan a ruhdzatban, ahogy elvitte. A
beszélgetés &le tervezetten, a zart részleg kéggben zajlott. A beteg szerint egész nap
autoztak (én ékodleg lebeszéltem a végrehajtoval, hogy menni fogndk) a pontos cim
ellenére - elmondas szerint - nem talaltak meg lephelyet. Egyéb mas, szerintink
félreérthed és dnmagaval is ellentmondasba k&nidlaszok utan ashévérrel kozdsen ugy
dontottink (kezélorvos, osztalyvezétféorvos hianyaban), hogy a beteg az osztalyon marad.
David még ezek utan is latogatta és igérgetett, ielgy miként fog a megmaradt pénééeb
lakast szerezni, harmas cserével. A beteg kezlliigtiségessé valni, mikbzben ntamaga is



belatta sziikséges a gyogykezelése, és mi csdkémszvagyonanak védelmét tartjuk szem
elott.

Kdzben megtettiik a szikséges lépéseket a gondnokdsadhelyezés iranyaba, mivel
bebizonyosodott, hogy a beteg ligyeinek viteléradtép, hiszen a szamlait sem fizette (hisz
emiatt kerilt sor a kilakoltatasara).

A gyamhivatal nem volt egyuttik6dé. Az Ugy surgsségeére vald tekintettel és a beteg és
vagyonanak érdekében, személyesen kerestetikéel A gydmhivatal vezéfe kijelentette,
hogy slUrgsség nincs, az ugyintézeésioidB0 nap. Ezt kell nekik betartani. Semmilyen
magyarazat nem érdekelte.

David még egy alkalommal (hétvégére) magahoz biteglinket.

Kineveztek szamara hivatasos ideiglenes gondnakatazonnal elkezdte az (gyintézést.
Mentette a menthét Kideritette az egyéb tulajdonolt foldtertletedly&t és ertékét, hogy
beteglinket el tudja helyezni egy sajat tulajdorgailanban. A megmaradt pénz és a foldek
ertéke talan egy vidéki ingatlanra elég lett volna.

A beteg allapota hdrom hoénap alatt jetsen javult, gondnoka is ugy latta, hogy alkalmas
lesz az 6nalld, fuggetlen életre, ezért beleegyabdta, hogy albérletbe menjenéadrosban,
David segitségével.

Az osztalytél 3 hdénapos kezelés utan tavozott. dtzahaponta tobbszér keriltiink
kapcsolatba, sokat beszélgettiink. Kb. 2 hénap ngovanoka kérte beteglnk Gjrafelvételét.
Emilia hozza ment be a hivatalba és kérte, hogla%gaa le" rola ezt a Davidot, mert nem
akar vele tobbet talalkozni.

Gondnoka kérte felvételét (allapota miatt) és igpbréett, hogy révid ién belll elhelyezi
pszichiétriai betegek otthonaba. Ehhez minden séggt megadtunk, és kb. 2-3 hét mulva a
beteget el is helyezte egy bentlakdsos pszichiatetegek ellatasara szakosodott
maganintézmeénybe.

Eltelt két év. Talalkoztam akkori gondnokéaval, akinondta, hogy Emilia jol van, jelenleg
vidéken él. K6zosen kinéztek egy kis paraszthaggtvedéki kis faluban, azt meg is vették.
Emilia odakoltozott. Egyedil €l a csaladségizolgalat és a kdzosseégi gondozd szolgalat
segitségével. Gondnokvaltas is tortént, ami konbpgeteszi a személyes kapcsolattartast.
(Allitolag boldog.)

ESET 2.

Eva, 50 éves paranoid skizofrén beteg, legyengiilt stkos allapotban, alultaplaltan,
pszichotikusan dekompenzalddva kerilt be klinikankibvedelemmel nem rendelkezett, igy
érvényes egészségbiztositassal sem. Onkormanyzktkésban élt. Iratait elvesztette.
Hozzatartozoja, akire rendszeresen szamithat némRAra idonként felbukkant és segitett.
Batyjaval néha telefonon beszélgettek, ddenessze élt, s igy érdemi tdmaszként szdéba se
johetett. Klinikai bentfekvése alatt szocidlis m@s#tsaga alapjan kérvényeztik a helyi
onkormanyzat terileti szocialis kbzpontjadban azsegégligyi ellatasra vald jogosultsagat. A
hatésagi bizonyitvanyt valéban rovidoéid belil meg is kapta. Ekkor atmeneti segélyt
igényeltiink részére.

Iratait elvesztette. Az okmanyirodaban betegségédé tekintettel soron kivil fogadtak
minket, anyakonyvi kivonatat (ami az Ugyintézéshezemélyigazolvany készitéshez
szliikséges, azonban az 6vé nem volt meg) rovid eadskutan, az &etes megbeszélés
alapjan, gyorsan kiallitottak, majd a lakcimkargajes a személyi igazolvanyat is
elkészitették. Beadtuk a rokkantnyugdij iranti iggnis. Az életkordhoz sziikséges szolgélati
ideje kevesebb, mint ami alapjan barmilyen nyugeijs ellatasra jogosult volna. De az
egészségkarosodast megallapitdé hatarozattal ug@kanez Onkormanyzatnal tudtunk
rendszeres szocialis segélyt igényelni. S hogyirak@rdl valdé tavozasa utan se maradjon



segitség nélkul, a kozosségi pszichiatria munkaitansar a klinikan felvették vele a
kapcsolatot, és azota is folyamatosan tartjak. Z¢kést is biztositanak szamara.

A klinikarél ugy bocséatottuk el, hogy iratait pdigk, egészségbiztositasat elrendeztik,
etkeztetést és szocialis sédibpcsolatot szerveztink szamara. Jovedelménebsiisara az
eljaras megindult.
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